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（１）理念 

わたしたちは 

 家族の笑顔とありがとうの輪を広げます。 

 関わりあうことで成長しあい、幸せの実感を広げます。 

 徳島のすみずみまで、健康でいきいきとしたくらしを広げます。 

 

 

（２）取り組み方針 

 消費者一人ひとりの家族の幸せと、かけがえのないくらしの実現をめざします。 

 ご意見、ご要望、苦情などを素直に聴き、そこから、商品の品揃え、しくみなどに反映していきます。 

 買うことを通じてありがとうを広げることで、地域のみなさまが幸せになることをめざします。 

 地域の食生活、食文化、地域文化を豊かに育むことに努めていきます。 

 

 

（３）商品事業で大切にすること 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



（４）職員行動基準 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（５）声を活かすしくみ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



（６）社会とのつながりを大切にした取り組み 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


